
1.6. Какие карты Сбербанка России можно использовать для оплаты товаров и услуг в сети Интернет? 
 
«В настоящее время оплата товаров/услуг в сети интернет может быть проведена по следующим картам Сбербанка России: 
 Visa Infinite, Visa Platinum, Visa Gold, Visa Classic, Visa Business, Сбербанк - Visa Electron, Visa Virtual* 
 MasterCard Platinum, Gold MasterCard, MasterCard Standard, MasterCard Business; MasterCard Virtual*; Сбербанк – Maestro*. 

*при условии что магазин поддерживает обслуживание карт Maestro и виртуальных карт. 

 
 
Порядок совершения операций по оплате товаров/услуг банковской картой в интернет 
 

1. Обратите внимание на логотипы принимаемых к обслуживанию карт, размещенные на сайте магазина, а также ознакомьтесь с условиями оплаты 
товаров/услуг. Ряд магазинов могут не принимать к обслуживанию виртуальные карты, а также карты Maestro. 

 
2. Для проведения операции по карте в сети Интернет необходимо указать полный номер карты, имя и фамилию держателя карты, и трехзначный 

проверочный код (СVV2/CVC2), указанный на полосе для подписи на обороте карты. 
 
Если на сайте интернет-магазина размещены логотипы Verified by Visa и/или MasterCard SecureCode для проведения операции может также 
потребоваться ввод специального пароля, для получения которого необходимо заранее выполнить одно из следующих действий: 

 Подключить к Вашей карте услугу «Мобильный банк» в любом устройстве самообслуживания или филиале Сбербанка России 

 Распечатать чек с одноразовыми паролями в любом устройстве самообслуживания Сбербанка России для Вашей карты, выбрав в меню 
банкомата/терминала пункт «Информация и сервис» - «Одноразовые пароли» 

 
3. При совершении платежа в интернет-магазине, поддерживающем технологию  Verified by Visa и/или MasterCard SecureCode, после ввода информации о 

банковской карте Вы будете перенаправлены на аутентификационный сервер Сбербанка (acs.sbrf.ru) для подтверждения правомерности операции. 
Выполните следующие действия: 

 
3.1. Выберите один из методов аутентификации, доступный по Вашей карте. 
 
Если у Вас есть чек с одноразовыми паролями, распечатанный в банкомате Сбербанка с использованием указанной Вами карты – выберите метод "Список 
одноразовых паролей". 
 
В случае если к Вашей карте подключена услуга "Мобильный банк", то независимо от наличия чека с одноразовыми паролями Вы можете получить 
пароль по SMS, выбрав метод "Одноразовый пароль по SMS". При отсутствии подключенной услуги «Мобильный банк» данный метод аутентификации 
недоступен. 

 



 
 
 

Внимание! Если в момент совершения платежа по Вашей карте у Вас: 
- отсутствуeт актуальный чек с одноразовыми паролями; 
- использованы все пароли из актуального чека с одноразовыми паролями; 
- не подключена услуга "Мобильный банк", 

        в проведении платежа по карте может быть отказано. 



 
3.2. Введите одноразовый пароль 
 

 В случае если вы выбрали метод аутентификации «Список одноразовых паролей» введите пароль, порядковый номер которого в чеке 
соответствует номеру запрашиваемому системой: 



 
Внимание! Убедитесь в том, что вы используете чек, распечатанный для карты, по которой производите платеж. Сверьте номер чека и четыре последние 

цифры номера карты с информацией на экране. 
 
 



 Если вы выбрали метод аутентификации «Одноразовый пароль по SMS», в течение нескольких секунд с номера 900 на номер мобильного 
телефона, указанный Вами в заявлении на подключение услуги «Мобильный банк», будет выслан пароль для платежа. Введите полученный 
пароль. 
Внимание! Срок действия пароля, полученного по SMS, ограничен. 
 



 
 

4. При успешной аутентификации Вы будете переадресованы на сайт интернет-магазина для получения информации о результатах платежа. 
 



Внимание! При неуспешной аутентификации (неправильный ввод пароля, отказ от прохождения аутентификации) проведение операции по карте не 
осуществляется. 


