
お客様各位

日頃より弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。

この度2007年9月～2008年11月までに販売いたしました2008年度KhodaaBloom製品のフロント

キャリヤ装備モデルにおきまして、前キャリヤの固定の際、ネジ類の組み付け順に不都合がある場合や

緩みがでているなどの条件が重なった場合、継続使用によりキャリヤ支柱部分が折損し、転倒事故に至る

可能性のあることが判明いたしました。つきましては、早急にお買い求めいただきました販売店にお持ち込み

いただき、無償点検をお受けください。

お客様に、ご心配ご迷惑をおかけいたします事を心よりお詫び申し上げます。

点検の手順
無償点検の点検対象モデルをお買い求めいただきましたお客様宛に、「無料点検

のお願い」のハガキを順次お送りしております。

お買い求めの販売店へ点検依頼対象モデル自転車をお持ちいただいた上で、「無

料点検のお願い」のハガキをお店の方にお渡しください。無償にて点検をさせて

いただきます。

無償点検の詳しい対象モデルは、2ページの「点検対象モデル」をご確認ください。

ご多忙の折、誠に申し訳ありませんが早急に点検のご協力をお願い申し上げます。

 個人情報保護について
この件にて弊社が収集いたしました個人情報につきましては、今回の点検目的以外には利用いたしません。

なお、詳細につきましては 3ページの弊社の個人情報保護に関する基本方針をご覧ください。

2008 年度 KhodaaBloom製品のフロントキャリア装備モデルについて

お詫びと無償点検のお願い

ご不明な点は、下記フリーダイヤルまでお問い合わせくださるようお願い申し上げます。

キャリヤ点検窓口

0120 - 525 - 445
受付期間：月曜‐金曜（祝日除く）9:00～17:30

ユーザー向け往復ハガキ
サンプル



点検対象モデル（下記モデルの全サイズが対象となります） 

Nolly CS 2.0
マットレッド　マットホワイト

Nolly CT 3.2
マットブラック　ワインレッド　マットグリーン　ゴールド

Nolly CT 4.2
マットパープル　マットグリーン　パールホワイト

Canaff CS 1.0 FS
パールホワイト /ゴールド　パールホワイト /ブラック

Canaff CS 1.4
ブラック　ブルー　レッド

Canaff CS 1.0
ポリッシュ　パールホワイト　ネイビー

Canaff CS 2.4
グリニッシュブルー　パールホワイト　ブラック　ピンク

Canaff CS 2.0
ラベンダー　ネイビー　ライトブルー

Canaff CT 1.0
イエローグリーン　ポリッシュ　ブラック

Nolly CS 1.0
マットシルバー　マットブルー

Canaff CT 3.0
イエロー　レッド　ニュアンスブラック　パールホワイト

Canaff CT 2.0
パールホワイト　イエロー　ポリッシュ　ブルー



ホダカ株式会社の個人情報保護方針
ホダカ株式会社では、ご提供いただいた個人情報を下記の目的で利用いたします。いずれの場合でも、

ホダカ株式会社のコンプライアンス・プログラムを順守するとともに、このプライバシーポリシーに則

り、取扱には細心の注意を払っています。

ご提供いただいた個人情報の利用目的

ご購入・ご登録いただいた商品・サービスのお申し込みの確認やお届けするため
●商品ご購入の確認やお届けをするため

●電子メール配信サービスのお申し込みの確認やメールを配信するため

●各種会員制サービスへの登録の確認やサービスを提供するため

●各種商品・サービスのご請求、お支払いとその確認をするため

●ご協力いただいた調査に対して謝礼などをお送りするため

●ご応募いただいた懸賞などに対する景品等をお送りするため

個人情報のうち、市町村などの名称および郵便番号、金融機関の名称あるいはクレジットカードの有効

期限など、商品のお届けやご請求を行う上で支障がある情報に変更があった場合には、ホダカ株式会社

が登録情報を変更させていただく場合もあります。

ご利用いただいている商品・サービスの提供・改良や、新たなサービスを開発するため
●商品・サービス、ウエブサイトなどの内容を皆さまがよりご満足いただけるよう改良するため

●商品・サービス、ウエブサイトなどの内容を個々の利用者に合わせてカスタマイズするため

●皆さまが注文された情報や商品などに関する満足度を調査するため

●個人情報を統計的に処理した情報を集約し調査結果として公表するため

●皆さまの利用状況を把握し、サービスの改善や新サービスの開発に役立てるため

●商品に関するお問合せ・ご相談への対応、確認、およびその記録をするため

●商品の修理、サポート、メンテナンスへの対応、確認、およびその記録をするため

●商品のアフターサービス、点検活動に供するため

提供する内容
●サービスに関連した情報などをお届けするため

●デジタル・コンテンツ、各種サービスのご案内をお届けするため

●調査のご協力や各種イベントへのご参加をお願いし、その結果などをご報告するため

●商品・サービス、ウエブ・サイトなどの利用状況を把握し、ホダカ株式会社およびホダカ株式会社グル

　ープ会社をはじめ皆さまに有益と思われる企業/団体の情報や調査などをお届けするため

第三者への提供について
ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトは、皆さまのご承諾がない限り収集した個人情報を第

三者に提供いたしません。

ホダカ株式会社およびホダカ株式会社グループ会社以外の企業/団体から皆さまに有益と思われる情

報のお届けを代行する場合にも、皆さまのご承諾がない限り個人情報はそうした企業/団体には開示・

提供いたしません。

商品や有料サービスの料金を決済する場合に、金融機関などとの間で個人情報を交換することがあり

ます。金融機関の口座番号の正当性やクレジットカードの有効性を確認するためです。また、法律に基

づき開示しなければならない場合や、ホダカ株式会社と皆さまの権利/財産/安全などを保護/防御する

ために必要であると合理的に判断できる場合には、個人情報を開示することがあります。

個人情報の管理について
収集した個人情報は、ホダカ株式会社のコンプライアンス・プログラムに則り、厳正な管理下で安全に

取り扱います。

ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトでは、当社が信頼に足ると判断し個人情報の守秘義務

契約を結んだ企業に、業務の一部として個人情報の取り扱いを委託する場合がありますが、この場合に

も、皆様の個人情報はホダカ株式会社のコンプライアンス・プログラムのもとで保護されます。

登録情報の訂正
ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトでは、皆さまの個人情報をできるだけ正確かつ最新の内

容で管理します。皆さまからお申し出があったときは、登録情報の開示を行います。また、内容が正確でな

いなどのお申し出があったときは、その内容を確認し必要に応じて登録情報の追加・変更・訂正または削

除等を行います。ただし、登録を削除すると提供できない商品・サービスが発生する場合があります。

登録内容の変更・訂正などは、ホダカ株式会社 経営管理部　総務人事課 

TEL：048-985-2022 （平日10:00～17:00）で受け付けています。

その他の商品・サービスに関しては、個別に明示する問合せ先へご連絡ください。

このようなケースにご注意下さい
ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトでは、外部のサイトへのリンクを含んでいます。ホダカ

株式会社は、リンク先のサイトにおける個人情報保護や、サイトの内容に関して責任を負いかねます。

IPアドレスやクッキーの利用について
ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトは、ログに記録された利用者の皆さまのIPアドレスを、

主として下記の目的で利用します。

サーバで発生した問題の原因を突き止め解決するため

サイト管理のため

ホダカ株式会社の各サイトは、クッキーを使用することがあります。クッキーは、サイトが利用者のブ

ラウザに送信する小規模の情報で、利用者のディスクにファイルとして格納されることもあります。

クッキーの使用により、サイトは利用者がどのページを訪れたかなどを記録できます。また、会員制の

サイトなどでは、クッキーと利用者の皆さまが登録された情報を組み合わせてサービスを提供する場

合があります。ホダカ株式会社は、主として下記の目的でクッキーを利用します。

●利用者の皆さまが会員制サービスを利用される際、毎回パスワードを入力しなくてもすむようにす

　るため

●ウエブ・サイトや電子メールなどの内容を利用者の皆さまがより満足いただけるよう改良したり、

　個々の利用者に合わせてカスタマイズしたりするため

●利用者の皆さまの関心事に合わせてサービスを提供するため

●利用者の皆さまに同じ広告を何度もお見せしないように制御したり、有益と思われる情報をお見せ

　するよう調節したりするため

クッキーの利用で入手した情報を統計的に処理した集約情報を公表することがあります。これには、

個々の利用者を識別できる情報は含みません。

利用者の皆さまは、ブラウザの設定により、クッキーの受け取りを拒否したり、クッキーを受け取った

とき警告を表示させたりできます。ホダカ株式会社の各サイトのサービスには、クッキーなしではサー

ビス内容に制限が発生するなど利用できない場合もあります。

第三者からのクッキーについて
ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトでは、サイト管理、アクセス状況の計測のため、一部、第

三者企業の計測システムを利用しています。

また、ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトのウエブ・サイトやメールマガジンに掲載される

広告には、一部、第三者企業の広告配信サーバを利用しているものがあります。

それら第三者の企業は、より効率的に広告を配信するため、広告効果を測定するため、またアクセス状

況の計測のために、クッキーを使用することがあります。

これらのシステムにおいても、事前調査の上、クッキーについてはすべてホダカ株式会社の使用基準を

守っていることを確認しており、ユーザー個人を特定することはありません。

広告配信のクッキーを受け入れない設定にしたり、保存されたクッキーを削除したりしても、ホダカ株

式会社の各サイト内のコンテンツ閲覧には支障はありませんが、繰り返し同じ広告が画面上に現れる

等、画面上に拡がる広告が何回も出たりすることがあります。

ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトの個人情報管理責任者
ホダカ株式会社　経営管理部

〒343-8520　埼玉県越谷市流通団地１-１-9 

ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトにおける個人情報保護に関してご質問などがある場合

は、こちらまでご連絡下さい。

お問い合わせ
〒343-8520　埼玉県越谷市流通団地1-1-9 ホダカ株式会社

経営管理部　総務人事課 TEL：048-985-2022 （平日10:00～17:00）

著作権と商標権について
本ウエブサイトはホダカ株式会社が所有・運営しており、その著作権はホダカ株式会社に帰属します。

営利・非営利、個人・団体・企業を問わず、本ウエブサイトに掲載されているコンテンツおよび製品のす

べての画像データ、動画データ、テキストデータ等の著作物をホダカ株式会社の事前の承諾なくコ

ピー・加工・配布・再出版等することを認めておりません。

プライバシーポリシー

前文

ホダカ株式会社コーダーブルームプロジェクトでは、法令の定めにより個人情報の適切な保護の為、下記の方針に

基づいて個人情報を取り扱いいたします。


