Clima Econdmico y de Negocios en
America Latina

Senales de esperanza para América Latina,
especialmente para Colombia.

Este afo las pequenas y medianas empresas
(PyMEs) colombianas fueron las més optimistas
con respecto al impacto econdmico y financiero
en sus negocios para el 2012, seguidos por
Brasil y Repiiblica Dominicana.

El 2012 es el afio de la recuperacion ininterrumpida, en el
cual el sector privado crecerd. Incluso el empleo en el
sector de la construccion estd finalmente incrementando.
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Las industrias con mayor

oportunidad de crecimiento son

. la construccion, la tecnologia
y los servicios de negocios.

Seguido por el sector hotelero, el

transporte/logistica y la

manufactura.
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Brasil sigue siendo considerado como referencia de
desarrollo por el resto de los paises latinoamericanos.

Con respecto a qué paises deberian influir en el futuro
economico y politico de la region, Brasil es el pais mas
favorecido por las PyMEs en la region. Sin embargo, al
compararse con la investigacion anterior a la crisis del
2008, el deseo de ser influenciado por Brasil, México y la WS
Union Europea ha disminuido. En tanto que la valoracion

respecto a los Estades Unidos y China ha aumentado.
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PyMEs en Brasil y Colombia se mostraron
positivos en relacién al aumento de su

— personal para el 2012
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La mayoria de las PyMEs en la region expresaron mejora para los
proximos 12 meses: 6 de cada 10 creen que en 12 meses su
empresa estard en mejor situacion financiera y 3 de cada 10
consideran que estara como ahora.
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Las empresas enfocan su responsabilidad social en la
educacion y en la proteccion del medio ambiente.

;
Retos Economicos - Mas de la mitad de los

empresarios hacen una valoracién positiva de
la evolucion de sus negocios.

Sin embargo, los empresarios no llegan a alcanzar el
mismo nivel de optimismo existente previo al afo 2008. “

Para las PyMEs, encontrar y retener empleados El aumento en los costos del combustible y |a
calificados es la principal preocupacion, energia es el tema mas preocupante para otros

seguido por los aumentos en los costos paises, especialmente para la Republica
laborales. Dominicana.

La informacion del UPS Business Monitor Latin America puede ser consultada en el sitio web
http://pressroom.ups.com/About+UPS/Business+Monitor/Business+Monitor+Latin+America '



