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DAS PROGRAMM
VERWALTUNGSREFORM 2011-2015

Ende 2010 beauftragte die Steiermérkische Landesregierung die Umsetzung
einer Verwaltungsreform 2011-2015 entsprechend dem Regierungsiiberein-
kommen. Verschiedene Projekte stehen in engem Zusammenhang und werden
iiber ein Programm gemeinsam abgewickelt.

VERWALTUNGSREFORM
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DIE CHRONIK
2007 bis 2010: Umfassende Aufgabenkritik in der Landesverwaltung
Dezember 2010: Startschuss fiir die Verwaltungsreform 2011-2015
April 2011: Start der Aufgabenreform und der Haushaltsreform
Janner 2012: Zusammenfiihrung der Bezirke Judenburg und Knittel-
feld zum Bezirk Murtal
Februar bis August 2012: Organisationsreform 2012 - neue Aufbauor-
ganisation im Amt
April 2012 bis Janner 2013: Bezirksreorganisation in der Steiermark:
Zusammenfiihrung der der politischen Bezirke Bruck an der Mur und
Miirzzuschlag, Feldbach und Radkersburg sowie Fiirstenfeld und
Hartberg.
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DIE STEUERUNG

Zur strategischen Steuerung des Programms innerhalb der Landesverwaltung
wurde die ,Steuerungsgruppe Verwaltungsreform" eingerichtet:

— Landesamtsdirektor Mag. Helmut Hirt (Leitung)

— Landesamtsdirektor-Stv. Dr. Margit Kraker (Leitung Biiro LH-Stv.)
—  Mag. Brigitte Scherz-Schaar (Leitung Biiro LH)

—  Mag. Bernhard Langmann (Leitung A5 Personal)

—  Dr. Ludwig Sik (Leitung A4 Finanzen)

— Landesbaudirektor DI Andreas Tropper

—  Dr. Giinther Lippitsch (Obmann Landespersonalvertretung)

— Landesrechnungshofdirektor Dr. Johannes Andrieu

ENTWICKLUNG UND UMSETZUNG

Fiir die Entwicklung und Umsetzung wurden eine ,,Programmgruppe Verwal-
tungsreform” eingerichtet:

— Ing. Mag. Thomas Hofer (Leitung, Landesamtsdirektion)
—  Dr. Karl Fluch (Leitung, A5 Personal)

—  Mag. Elisabeth Freiberger (A1 Organisation und IT)

—  Mag. Renate Schaffer (A1 Organisation und IT)

—  Mag. Bettina Infeld-Handl (A4 Finanzen)

—  Dr. Hellmut Straka (A5 Personal)
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ORGANISATIONSREFORM:
ZUSAMMENFUHRUNG VON
BEZIRKSHAUPTMANNSCHAFTEN

Die Zusammenfiihrung der Bezirkshauptmannschaften soll eine Verbesserung
der Kosteneffizienz und damit Einsparungen fiir das Land bringen, ohne die
Dienstleistungsqualitat fiir die Biirgerinnen und Biirger einzuschranken. Mog-
lich ist dies, weil ein markanter Kostenunterschied zwischen den Bezirks-
hauptmannschaften unterschiedlicher GréfRenklassen existiert, der sogenannte
Skaleneffekte erwarten lasst. Es konnte festgestellt werden, dass die ,teuerste”
Bezirkshauptmannschaft im Vergleich zur ,giinstigsten um 90% hohere Kos-
ten pro Einwohner verursachte (siehe Grafik auf der iibernachsten Seite).
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Konkret wurden und werden folgende Zusammenfiithrungen durchgefiihrt:

e Zusammenfiithrung der Bezirke Judenburg und Knittelfeld zum neuen
Bezirk Murtal und Auflassung der politischen Expositur Bad Aussee:
Auftrag: 6/2011, Umgesetzt: 1/2012

e  Zusammenfiithrung der Bezirke Bruck/Mur und Miirzzuschlag,
Feldbach und Radkersburg sowie Fiirstenfeld und Hartberg:

Auftrag: 4/2012, Umzusetzen bis: 1/2013

Die Steiermark gliedert sich daher ab 1.1.2013 in 13 Bezirke (inkl. Stadt Graz)
und 1 Expositur (zuvor: 17 Bezirke und 2 Exposituren).

Heute die strukturellen Voraussetzungen schaffen,
um mittel- bis langfristig die Kosten zu senken.

Als ein Motiv fiir die Mafdnahmen im Bereich der Bezirkshauptmannschaften
sind die Empfehlungen des Bundesrechnungshofs anzufiihren. Dieser weist auf
Ergebnisse der Expertengruppe zur Verwaltungsreform hin, wonach auf der
Ebene der Bezirkshauptmannschaften sehr kleinteilige Strukturen bestehen,
die eine effiziente und effektive Leistungserbringung erschweren und behin-
dern.

Durch die Zusammenfiihrung zu gréfieren Einheiten werden mittel- und lang-
fristige Einsparungen ermoglicht, der Vollzug vereinheitlicht, und das Dienst-
leistungsangebot wird durch Spezialisierung in verschiedenen Aufgabenberei-
chen verbessert.

Allen Beteiligten ist klar, dass die heute eingeleiteten Verdnderungen zum Teil
erst mittel- und langfristig zu Kostensenkungen v.a. {iber Personalreduktionen
fiihren konnen. Erst natiirliche Abgiange (Ruhestinde), Umschichtungen von
Personal und die Verwertung von Gebduden und Raumen fithren zu konkreten
Kostensenkungen.

In der folgenden Grafik kénnen die Potenziale der Zusammenfiihrungen abge-
lesen werden (rot dargestellt).
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JANEN

Gesamtkosten pro Einwohner [€](31.12.2010)

Jahrliche Gesamtkosten pro Einwohner nach BezirksgroRe
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Ein Potenzial von ca. € 10 Mio., ohne die Service-
qualitdt einzuschrdnken, ist langfristig erreichbar.

Mit der Zusammenfithrung von Bezirkshauptmannschaften werden langfristig
etwa € 10 Mio. eingespart - vor allem durch natiirlichen Abgang von Personal.
Im Detail ergeben sich die wesentlichen Kostenvorteile aus:

1. Reduktion der Leitungsfunktionen
2. Reduktion der Personalausstattung durch
a. Konzentration der Systemleistungen auf einen Standort
b. Leichterer Ausgleich von Spitzenlasten
c. Bessere Vertretungsmoglichkeiten (Krankheit, Urlaub)
d. Bereinigen von Mischverwendungen
3. Reduktion der Raumkosten und der Sachmittel
(etwa Y der Gesamtkosten)

Demgegeniiber entstehen einmalige Kosten fiir die Umstellung, bei den laufen-
den Zusammenfiihrungen sind das fiir das Land etwa € 700.000 (zum groéfiten
Teil Kosten des internen Personals). Fiir die Gemeinden wird ein organisatori-
scher Aufwand durch die Anpassung an die von der Statistik Austria fiir alle
betroffenen Bezirke und deren Gemeinden neu vergebenen Bezirks- und Ge-
meindenummern entstehen. Dem Bund werden aus demselben Grund Kosten
entstehen, da EDV-Anwendungen adaptiert werden miissen. Andererseits wird
auch der Bund vom Einsparungspotenzial der Behérdenzusammenlegung pro-
fitieren, da durch die Reduktion um drei Bezirke automatisch drei Bezirks-
schulrate, die Bundesbehdrden sind, aufgeldst werden.

Als Planungs- und Berechnungsgrundlagen wurden Daten aus unterschiedli-
chen Projekten (etwa dem Projekt Aufgabenkritik oder BH-Benchmarking), der
Kostenrechnung des Landes und der Statistik herangezogen. In interdisziplinar
zusammengesetzten Teams wurden die Grundlagen erarbeitet.
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Die Umsetzung erfolgt(e) unter der Leitung der
designierten Bezirkshauptleute.

Die Projekte wurden/werden von den designierten Bezirkshauptleuten als
Projektleiter/-innen gefiihrt, die zentrale Koordination erfolgt {iber die Pro-
grammgruppe Verwaltungsreform (siehe S. 4).

Die Projektplanung und die Projektstruktur wurden weitestgehend zentral
einheitlich vorgegeben. Es galten/gelten folgende Ziele:

e  Zusammenfiihrung von zwei politischen Bezirken zu einer Verwal-
tungseinheit
O organisatorische, personelle und technische Zusammenfiih-
rung der Bezirkshauptmannschaften
0 Schaffung der Grundlage fiir Strukturveranderungen bei ex-
ternen Einrichtungen, deren Grundlage die Definition des
"politischen Bezirkes" ist
0 Beibehaltung des hohen Niveaus der Serviceorientiertheit
der Verwaltung fiir die Biirger/-innen des neu geschaffenen
Bezirks
e  Analyse und Ausschépfung von Einsparungspotenzialen durch Nut-
zung von Synergien und flexibleren Personaleinsatz in einer groferen
Verwaltungseinheit, Steigerung der Effizienz
e  Erfolgreiches Changemanagement und stufenweise Umsetzung der
Organisations- und Personalentwicklung
e  mittelfristig: Einsparungen bei Funktionen und Personal
o  grofdtmdgliche Akzeptanz bei den Mitarbeitern

Informationen zur rechtlichen Umsetzung erhalten Sie unter
wwwe.landtag.steiermark.at, Materialien zu ,Steiermarkisches Bezirksbehor-
den-Reorganisationsgesetz 2012, und unter www.landesrecht.steiermark.at zu
»Steiermarkische Bezirkshauptmannschaftenverordnung®.

Im Folgenden eine Darstellung der Arbeitspakete am Beispiel des Bezirkszu-
sammenfithrung Bruck/Mur und Miirzzuschlag (Projektstrukturplan).
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Zusammenfihren Bezirke

Phase 2
Projektkommunikation

Phase 1
Projektmanagement

Phase 4 Organisation
und Personal

Phase 3 Legistik




Bruck/Mur und Mirzzuschlag

Phase 8 Budget und Phase 9 Agenden im
Phase 7 Raumkonzept Rechnungwesen Zusammenhang mit
(Konnex 4.5) externen Einrichtungen

Phase 6 IT und
Sachmittel

Phase 5
Arbeitsorganisation
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