
 :والمصرفية المالية التعاملات بيئة لتنقية الجهود تضافر أهمية على يؤكد حافظ

 المالي بالاحتيال الوعي لرفع والإعلام الأمنية الأجهزة بدور تشيد السعودية البنوك

 
 طلعت حافظ

ت أكدت البنـوك السـعودية علـى أهميـة تضـافر جهـود كافـة الجهـات المعنيـة في المملكـة للتصـدّي لمحـاولا                             
الاحتيال المالي والمصرفي، ورفـع الـوعي المجتمعـي بمخـاطر تلـك العمليـات الـتي تلحـق الضـرر بمصـالح وحقـوق                         
العملاء والاقتصاد الـوطني عمومـاً، وعلـى النحـو الـذي يضـمن الوصـول ببيئـة التعـاملات الماليـة والمصـرفية إلى                

لـذي تشـكل أدواتـه المـدخل الـرئيس لغالبيـة         أقصى معايير الأمان، لا سـيما في ظـل التطـور الـتقني المتلاحـق وا               
 . عمليات التحايل

وثمنّت البنوك السعودية على لسان طلعت حافظ أمين عام لجنة الإعلام والتوعية المصـرفية النجـاح الكـبير الـذي                    
حققته شرطة منطقة الرياض مؤخراً عـبر قبضـها علـى أحـد المحتـالين في عمليـات التحايـل المصـرفي، معتـبراً أن                         

هود المميزة لرجال الأجهزة الأمنية وما يبذلونه من سعيٍ متواصل لتضييق الخناق على المحتالين، تلتقـي مـع                الج
الجهود المتتابعة للبنـوك السـعودية للحفـاظ علـى سـلامة وحقـوق المـواطنين والمقـيمين مـن عبـث العـابثين،                        

ين، مشــيراً إلى الــدور المحــوري وصــون مــدخراتهم مــن محاولــة اســتغلال طيبــة الــبعض والثقــة المفرطــة بــالآخر 
 . للأجهزة الأمنية في التصدي لتلك المحاولات انطلاقاً من دورها كركيزة أساسية لحماية الوطن والمواطن

وعلــى نحــو متصــل، أشــاد حــافظ بقــرار وزارة الإعــلام المتعلــق بحظــر نشــر إعلانــات تســديد الــديون في الصــحف    
 تسديد القروض البنكية النقدية واسـتخراج قـروض جديـدة بشـروط             والمجلات والتي يدعّي أصحابها استطاعتهم    

أفضل، موجهـاً شـكره وتقـديره للـوزارة علـى هـذا القـرار الـذي يعـد خطـوة في الاتجـاه الصـحيح، ودعامـة رئيسـة                 
ت الـتي تعـد مخالفـة صـريحة لنظـام           للإجراءات المشتركة المبذولـة للإسـهام في توعيـة المـواطنين بتلـك العمليـا              

مراقبة البنوك، وتستهدف إلحاق الضرر بالمواطنين عـبر اسـتغلال احتياجـاتهم، لافتـاً إلى مـا يمثلـه الإعـلام اليـوم          
 . بقنواته المتعددة وفضائه الرحب من أهمية كبيرة لبناء المعرفة ورفع سقف التوعية



الـتي أطلقتـها البنـوك    " مرتـاح البـال  " والـتي تشـرف علـى حملـة     وذهب أمين عام لجنة الإعلام والتوعيـة المصـرفية     
والجمهـور عامـة مـن      " العميـل "السعودية للتوعية بعمليات الاحتيال المالي والمصـرفي إلى التأكيـد علـى أن وعـي                

مــواطنين ومقــيمين يبقــى المحــور الــرئيس للحيلولــة دون الوقــوع في شــباك المحتــالين وتحديــداً عــبر القنــوات     
نية والبطاقات المصرفية، مشدداً على أن البنوك السعودية تبذل جهوداً كبيرة في سبيل توعيـة العمـلاء                 الإلكترو

بأهميــة الحفــاظ علــى ســرية البيانــات والمعلومــات الشخصــية والمصــرفية، وعــدم التــهاون في الكشــف عنــها أو   
 .  للعديد من محاولات التحايلتداولها، إضافة إلى تجنّب الثقة المفرطة بالآخرين والتي تعدّ سبباً رئيساً

وأشار حافظ إلى أن البنوك السعودية ستواصل حملاتها التوعوية بهـذا الشـأن وعلـى أوسـع نطـاق، لتنقيـة بيئـة                       
التعــاملات الماليــة والمصــرفية مــن محــاولات التحايــل والنصــب، انطلاقــاً مــن إحســاس البنــوك بالمســئولية تجــاه  

يوي وريـادي للحفـاظ علـى مصـلحة الـوطن والمـواطن مـن خـلال التوعيـة                   المجتمع وأفراده، واضطلاعها بدور ح    
الشـاملة والمســتمرة بأسـاليب التحايــل، والتعريــف بالمحـاذير الواجــب اتباعهــا في التعـاملات الماليــة والمصــرفية     

 . خاصةً التي تتم بواسطة القنوات المصرفية الإلكترونية

 


